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Antwortoptionen
Antwortoption Details Pro Seite: 25 ~

Fragetyp auswdhlen

Multiple-Choice
@® Rad

83 Radiobutton-Matrix

Konzernnotenschlussel

s 0

7 0

Konzernnotenschlussel

Checkbox
=
88 Checkbox-Matrix : 7 0
Net-Promoter-Score (Rating|
3@ Dropdown
Kategorie-Sets
Text
Antwortoptionen SRS iy
P’ g = Kur 18
_ Gruppierung Note Fehlerbewertung
= Absat:
¢| 4 |» |Sicherheitstisico: Lisgenbleiber
Skala

Emoticons Nicht annehmbar; fiihrt mit Sicherheit zu Kundenreklamationen
Ablehnung < 2 ‘> i mbar; fiihrt a ‘

Nicht annehmbar; fiihrt mit Sicherheit zu Kundenreklamationen ‘

Grenzfall

Um eine bestehende Antwortoption bearbeiten zu kénnen, missen Sie sich zuerst zu der
entsprechenden Seite navigieren. Dazu klicken Sie in der linken Navigationsleiste auf Vorlagen ->
Antwortoptionen. Wahlen Sie dort Ihre gewunschte Antwortoption aus (Tipp: Sie kdnnen auch die
Suche nutzen) und klicken Sie doppelt auf die entsprechende Zeile oder alternativ auf das
Stiftsymbol. Nun 6ffnet sich ein Popup, in dem Sie in der kleinen Spalte alle verfigbaren
Fragetypen und im groBen Bereich die Details Ihrer Antwortoption einsehen kdénnen. Sie kédnnen
dort den Namen, die Beschreibung sowie die Konfiguration des aktuellen Fragentyps bearbeiten.
Wenn Sie mit der Bearbeitung fertig sind, vergessen Sie nicht auf den Speichern-Button zu klicken.
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