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Anwendungen
Auf welche Punkte legen Sie besonders viel Wert? Checkbox Kundenfeedback 23 s 0
Anweisungen Before this, did you regularly use an app similar to VA for your work? Radiobutton Kundenfeedback 16 s 0
Vorlagen From 1 {unhappy) to 10 (very happy). how would you rate your overall satisfaction with lva? Net-Promoter-Score (Rating) Kundenfeedback 13 s 0
Stammdaten
How likely would you be to use IVA again? Radiobutton Kundenfeedback s 0
@ Administration
Immer wenn ich bei der Systemnutzung einen Fehler gemacht habe, kennte ich diesen schnell und einfach benel Radiobutten-Matrix Nutzerzufriedenheit 32 s 0
Im Vergleich zu anderen Produkten dieser Art, wie wiirden Sie VA bewerten? Radiobutton Kundenfeedback 1 s 0
Inwieweit wird unser Produkt Ihren Bedirfnissen gerecht? Radiobutton-Matrix Kundenfeedback 30 20
Machten Sie etwas Giber Ihre Erfahrungen mit IVA ergéinzen, das nicht in der Umnfrage abgefragt wurde? Absotz Kundenfeedback 5 s 0
System Usability Score (SUS) Radiobutton-Matrix Usability 18¢ Va ||':|
Wenn Sie eine Sache an unserem Produkt Gndem kannten, welche ware es? Absatz Kundenfeedback 5 s 0
Wie einfach war es fir Die, die IVA-Webopp auf dem iPad zu verwenden? Radiobutto: Usability 25 s 0
Wie gut gefallt Innen die Anwendung IVA im Allgemeinen? Radiobutton Kundenfeedbac 1 7 FD
Wie wahrscheinlich ist es, VA einem Freund oder Kollegen weiterempfehlen Radiobutten- Kundenfeedback 30 s 0
Wie zufrieden waren Sie mit diesen Punkten bei unserem Produkt? Radiobutton-Matrix Kundenfeedback 90} ,' rD
Wir méchten gerne wachsen und weitere Kunden gewinnen. Kénnten Sie uns jemanden empfehlen, den wir unterstitzen kon Absatz Kundenfeedback : s 0
Pt
Team @ ware
‘ Wiirden Sie IVA noch einmal verwenden wollen? Radiobutton Kundenfeedback s 0
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