4.0 Kommunikation mit dem
Tester (Teil 1)

Customer Demo Benjamin Higgins [~

Nachrichten

Startseite luations > @ Fleet Mar it > Drive - IN 6290 / Garner Matthew >/

L4 Matthew Garner
The leather used for the seats and steering wheel, as well as the ...

Einfache Auswertung

Evaluations
Matthew Garner

Sie kénnen das gesammelte Feedback in der Matrix validieren.
Das validierte Feedback wird in der App unter dem Reiter "Validiertes Feedback’ angezeigt.

Feedback fiir 'Drive - IN 6290 / Garner Matthew'

Auswertung It happens sporadically.

Matthew Garner

The slipping happens sporadically.

Excel-Reportvorlagen Liste durchsuchen Q Matrix ausblenden + Feedback anlegen

£ Datenpool Tests: Drive - IN 6290 / Garner Matthew ~ - 1/1 . 4
Betroffene Test Objects: 1 von 1 5 von 5, davon 0 validiert, 5 abgeschlossen
Vorlagen
Zeitpunkt < Tester Kategorie Bewert. B Schliisselwerte einblenden
Stammdaten © : 09.10.2023 10:07 Matthew Garner Transmission 3

Transmission slips out of gears.

M 2 Kommentare o

@ : 09.10.2023 10:06 Matthew Garner Transmission 6

Shifting preduces a clicking noise that seems out of place.

@ Kommentare ~

Vertraulich
Kommentar an Tester Tester kann einmalig auf Ihren Kommentar
weiterleiten antworten
Schreiben Sie einen Kommentar zu diesem Feedback
#
® i 09.10.2023 10:04 Matthew Garner Interior 7

Materials used are aesthetically pleasing but could be improved quality wise.

N
Team @ ware M Ein Kommentar v

Kommentar hinzufugen

Seit Kurzem kann in der Feedback-Validierung ein Kommentar hinzugefugt werden. Somit kann sich
der Planer entscheiden, ob er einen vertraulichen Kommentar erstellen oder eine kurze
Kommunikation mit dem Tester starten moéchten, d.h. eine Nachricht an die iOS-App senden und
dem Tester eine Antwort dazu zu ermoglichen.

Ausfihrliche Beschreibung befindet sich hier: LINKzum Handbuch

Darstellung der Benachrichtigung und Nachrichten

Nachdem die Kommunikation mit dem Tester bereits initiiert wurde, wird der Planer Uber neue
Antwort vom Tester auf seine weitergeleiteten Kommentare Uber die Menuleiste benachrichtigt.

Ausfuhrliche Beschreibung befindet sich hier: LINK'zum Handbuch
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